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UBND TINH BINH DUGNG ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE Poc lap - Tuw do - Hanh phiic
sé: XI91F /SYT-NVY Binh Duong, ngay A0 thdng 11 ndm 2021

V/v huéng dan Quy trinh xir Iy phan
anh thong tin tiém chung COVID-19

Kinh gui:
- Cong an tinh;
- S& Thong tin va Truyén thong;
- Uy ban nhan dén cac huyén, thi x4, thanh pho;
- Trung tam Kiém soat bénh tét tinh; ]
- Trung tdm Y té cac huyén, thi x4, thanh phd;
- Cac co so kham, chira bénh trén dia ban tinh.

Cén ctr Cong vian s6 9438/BYT-CNTT ngay 05/11/2021 cua By Y té vé viée
hudng dan quy trinh xac thue thong tin nguoi dén trén Nén tang Quan ly tiém chung
COVID-19 va Céng vin s 9458/BYT-CNTT ngay 08/11/2021 cua Bo Y té vé viéc
huéng dan Quy trinh xir ly phan anh thong tin tiém ching COVID-19;

S3'Y té dé nghi céc co quan/don vi phoi hop trién khai mét s6 ndi dung sau:

1. Cong an tinh: chi dao cac don vi truc thuge, Cong an dia phuong trong viée
tiép nhan thong tin va phdi hop véi chinh quyén dia phuong, nganh Y té dé trlcn
khai cac hoat dong xac minh théng tin cong dan theo huéng dan tai Cong vin sb
9438/BYT-CNTT ngay 05/11/2021 ctia BO Y té.

2. S6 Thong tin va Truyen thong: chu tri va to chitc cac hinh thire truyén
thong dé ngudi dan hiéu va phdi hop xac minh théng tin cong dan theo quy trinh.
Nghién ciru ap dung nhin tin cho nhimg nguoi da tiém 2 mii vdc xin phong
COVID-19 kiém tra thong tin cong dan bat budc trong két qua tiém chung cua minh,
nguoi di ti€ém mii 2 chu dong cung cap thong tin cong dan bat budc dé co s tiém
chung thuc hién cdp nhat thong tin két qua tiém.

3. Uy ban nhén dan céc huyén, thi x, thanh phd: thuong xuyén kiém tra, don
dbc viée xir ly phan anh thong tin tiém chung COVID-19 dam bao tién d6 va loi ich
cua nguoi dan; chi dao cac don vi lién quan trién khai viéc tiép nhan va xac minh
thong tin d6i tugng tiém chiing vic xin phong COVID-19 theo hudng dan tai Cong
van s0 9438/BYT-CNTT ngay 05/11/2021 cia BO Y té.

4. S'Y té yéu cau cac don vi truc thudc SO Y té, cac co so tiém chung (ké ca
cong 1ap va tu nhén) ra soat lai toan bo hé so da tiém vic xin phong COVID-19,
trlen khai thuc hién xtr ly phan anh theo quy trinh duogc ban hanh kem theo Cong van
56 9458/BYT-CNTT ngay 08/11/2021 cia B6 Y té.

(Dinh kém Céng van 9438/BYT-CNTT ngay 05/11/2021 va Céng vin s6

9458/BYT-CNTT ngay 08/11/2021 ciia Bg Y 1)/

Noi nhan:

- Nhur trén;

- UBND tinh;

- BGD SYT;

- Luu: VT, NVY.




BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 9438 /BYT-CNTT Ha Ngi, ngay05 thang 11nam 2021
V/v huéng dan Quy trinh xac thuc

thong tin nguoi dan trén Nén tang
Quan ly tiém chung COVID-19

Kinh gitni:
- B§ Cong an;
- B6 Thong tin va Truyén thong;
- Uy ban nhan dén tinh, thanh phé tryc thuc Trung uong;
- Cac don vi truc thude Bo Y té;
- Y té B§, nganh.
(sau day goi tdt 1a cdc co quan, don vi)

Ngay 16/10/2021, B Y té phol hop véi Bo Cong an, B Thong tin va
Truyen thong t6 chirc H()l nghl truc tuyén véi cac dia phuong dén cap tinh, huyén,
xa dé quan triét mot sé ndi dung vé tiém ching vic xin phong COVID-19 va giai
phép xé4c thuc, lién thong dir liéu tiém ching véi Co sd dit liéu quéc gia vé dan
Ccu.

Ngay 21/10/2021, B§ Y te ban hanh Cong vén s 8938/BYT-DP vé viéc
hudng dan quy trinh xac minh thong tin va tiém chiing véc xin COVID- 19, Pé
t1ep tuc trién khai hoat dong dong bo, xac thue thong tin ngum dén trén Nén tang
Quén 1y tiém ching COVID-19 véi Co sé dir liéu qudc gia vé déan cur, két hop voi
cong tac lam sach dir li¢u tiém chung, Bo Y té dé nghi cac co quan, don vi mét s6
néi dung, cu thé nhu sau:

1. B Y té kinh dé ' nghi B6 Thong tin va Truyén thong chi dao cac don vi
lién quan thyc hién két ndi, chia sé dir liéu tiém ching trén Nén tang Quan ly tiém
ching COVID-19 dam bao an toan, bao mat thong tin theo quy dinh cua phap
luat; Chi dao don vi phat trién hoan thién c4c chirc ning, tinh ning ctia Nén tang
quén 1y tiém chiing COVID-19 dap tmg yéu cau thuc hién quy trinh.

2. B0 Y té kinh dé nghi Bo Cong an thyc hién viéc kiém tra, d6i sanh thong
tin ciia ngudi dan da tiém ching trén Nén tang Quan ly tiém chang COVID-19
voi théng tin nguoi dan trong Co s¢ dir li€u quoc gia ve dan cur; Chi dao cac don
vi trye thuge, Cong an dia phuong trong viéc tiép nhan thong tin va phéi hop voi
chinh quyén dia phuong, nganh Y té dé trién khai cac hoat dong xac thyc theo
quy trinh. Vi€c xac thuc thong tin trén nguyén tic nganh Y té xac thyre thong tin
vé ti€ém ching, nganh Céng an xéc thyc thong tin vé dinh danh ¢4 nhan.

3. BO Y té dé nghi UBND tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong chi dao
S& Y té, Cong an tinh, thanh phé va chinh quyén dja phuong trién khai viéc tiép
nhan thong tin va xdc minh thong tin doi tugng tiém ching vac xin phong
COVID-19 theo quy trinh.
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4. Bé nghi c4c don vi trye thuge BY Y té, Y t& B9, nganh va céc co sd tiém
ching (nha nuéc va tu nhan) trién khai t§ chic tiém chang vic xin phong
COVID-19 chit dong phéi hop véi co quan Cong an, Chinh quyén dia phuong dé

en khai hoat dong theo quy trinh; thuc hién xé4c thyc thong tin ngudi dan trén
Nén tang quan ly tiém ching COVID-19 theo quy trinh dugc ban hanh kém theo
Cong vin nay.

B0 Y t€ mong nhan dugc su phdi hop cong tac ciia cac co quan, don vi.

Tran trong cam on./.
Noi nhin: KT BQ TRUONG
- Nhu trén', perIRn TRUGNG

- PTTg. Vii Pirc Pam (dé bao cao);
- B6 truémg Nguyén Thanh Long (dé bao cdo);
-CacThutrucmgBoYte
- Tép doan Viettel (dé p/h thuc hién);
-S& Y t€ cac tinh, thanh phé;
- TTKSBT céc tinh, thanh pho;
- Luu: VT, CNTT.
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010) ¢ TRINH
XAC THUC THONG TIN NGUUI DAN
TREN NEN TANG QUAN LY TIEM CHUNG COVID-19

(kém theo Cong van sé 9438 /BYT-CNTT ngay05 / 11 /2021 ctia B4 Y té)

Trén co s& thong tin ciia ngudi dan da tiém ching (bao gdm bit bude 04
théng tin: Ho va tén, Gii tinh, ngay thang nam sinh, s6 CCCD/CMT) trén Nén
tang Quan ly tiém ching COVID-19 chia sé, két ndi véi Co s& dit liéu quoc gia
vé dén cu, B Cong an sé tién hanh kiém tra, d6i sanh thong tin ngw &' dén trong
Co s& dir liéu qudc gia vé dan cu nhu sau:

1. Truomg hop thong tin ngudi din tir Nén tang Quan 1y tiém chiing
COVID-19 trung khop vai thong tin trong Co s dir liéu qudc gia vé dan cu: B
Cong an xac thuc va chuyén két qua déi sanh (dung/sai) cho BO Y té 1ap danh
sach tren Nén tang Quan Iy tiém chung COVID 19 dé cho UBND cap x4, phuong,
thi trdn/co s tiém chiing ky chung thu s6, xac nhan dién tir trén Nén ta;ng Trong
thoi glan chua ¢6 chimg thu s, Chii tich UBND cap xa, phuomg, thi tran/Nguoi
dimg d4u co s& tiém ching chu tri 1ap bién ban gitra cac bén lién quan xac nhan
tinh chinh x4c cua dir liéu.

2. Truong hop théng tin ngudi déan tur Nén tang Quan ly tiém ching
COVID-19 khong trung khdp, con thiéu, chua chinh x4c véi thong tin trong Co
s¢ dir lidu qudc gia vé dan cur;

- Bo Cong an chuyén két qua ddi sanh (dung/sal) cho Bo Y té 1ap danh sach
trén Nén tang Quan ly tiém chung COVID-19 & cho UBND c4p x4, phuong, thi
tran/Co s& tiém chang truy xudt, xir 1y.

- UBND cép x4, phudng, thi tran chi dao nganh Y té/Co s& tiém chiing phéi
hop véi nganh Cong an bd sung thong tin con thiéu, chinh sira thong tin chua
chinh xdc va thuc hién x4c minh. Khéng thyc hién xac minh thong tin d6i vdi
truomg hop khong phai 1a nguoi dan Viét Nam.

- Sau khi da ra soat va lam sach thong tin ngudi dan, UBND cap x4, phuong,
thi tran chi dao nganh Y té/Co s& tiém ching cap nhat thong tin nguoi dan, ky
chung thu 6, xdc nhan dién tir trén Nén tang. Trong thoi g:an chura c6 chimg thu
50, Chu tich UBND cép x4, phuong, thi trin/Nguoi dimg du co so tiém ching
chu tri 14p bién ban gitra cac bén lién quan xac nhén tinh chinh xac cta dir lidu.
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:' SA Y TE BINH

V/v huéng dan Quy trinh xir 1y phan anh
thong tin tiém ching COVID-19

Kinh gu'l
- B§ Cong an;

- B6 Thong tin va Truyén thong;

BEN Nghy ..... (‘::.'

Chuy&n:......o...

e - Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thude Trung wong;

- SO'Y té céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong;

S-1G

- Cac don vi truc thuoc Bo Y té;
- Y té B, nganh.
(sau day goi tat la cac co quan, don vi)

Thuyc hién y kién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu, B Y té dang trién khai
Chién dich tiém chung véc xin phong COVID-19. Pén nay, di trién khai tiém
duge gan 90 triéu mili tiém, tuy nhién nhiéu ngum da dugc tiém nhung con thiéu,
khong c6 hodc sai thong tin veé tiém chung véc xin phong COVID-19, anh huong
dén viéc xac dinh thong tin vé tiém chung cho cong dan.

B Théng tin va Truyén théng da chi dao don vi phat trién xay dung va dua
vao su dung chirc nang “Phan anh thong tin tiém chung COVID-19”. Nhim chuén
hoa viéc thyc hién tiép nhan va xu ly phan anh cua nguoi dan trén Cong thong tin
tiém chung COVID-19, B0 Y té ban hanh kém theo cong van nay huéng dan Quy
trinh tiép nhan va xir Iy phan anh ctia ngudi dan trén Nén tang Quan 1y tiém ching
COVID-19. B3 Y té tran trong dé nghi cac co quan, don vi mgt s6 ndi dung, cu
thé nhu sau:

1. Bo Y té tran trong dé nghi Bo Cong an chi dao cac don vi tryc thude,
Cong an dia phuong trong viéc tiép nhén thong tin va phéi hop véi chinh quyén
dia phuong, nganh Y té dé trién khai cac hoat dong xac minh thong tin cong dan
theo quy trinh huéng dan tai cong vin s6 9438/BYT-CNTT ngay 5/11/2021 phuc
vu viéc xur Iy phan anh theo quy trinh.

2.BoY té tran trong dé nghi Bo Thong tin va Truyen thong chu tri, t6 chirc
cac hinh thuc truyén thong dé ngudi dan hiéu va phdi hop xac minh thong tin cong
dan theo quy trinh. Nghlen clru ap dung nhén tin cho nhing nguoi da tiém hai
miii kiém tra thong tin cong dan bat budc trong két qua tiém chung cua minh,
nguoi di tiém mii hai chu dong cung cap thong tin cong dan bat bude dé co so
tiém chung thuc hién cap nhat thong tin két qua tiém.

3.Bo Y té d nghi UBND tinh, thanh phé truc thudc Trung wong thuong
xuyén kiém tra, don déc viéc xir Iy phan anh théng tin tiém ching COVID-19
dam bao tién do va loi ich cia nguoi dan; chi dao So' Y té, Cong an tinh, thanh
phd va chinh quyén dia phuong trién khai viée tiép nhan va xac minh thong tin
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d6i twong tiém ching véc xin phong COVID-19 theo huéng dén tai cong van so
9438/BYT-CNTT ngay 5/11/2021 phuc vu viéc xir ly phan énh.

4.B0'Y té dé nghi cac don vi tryc thude, Y t€ B), nganh va cac co s6 tiém
chung (nha nudc va trnhén) ra soat lai toan b ho so di tiém dang quan ly; trién
khai thyc hi¢n xur Iy phan anh theo quy trinh dugc ban hanh kém theo Cong van
nay. 3

Tran trong cam on sy phdi hop cua cac co quan, don vi./.

Noi nhgn: KT. BQ TRUONG
=Nl to, el HU TRUONG

- PTTg-Vii Dtrc Pam (dé b/c);

- B truong Nguyén Thanh Long (dé b/c);
- Céc Thir truémg Bo Y té;

- Tap doan Viettel (dé p/h thuc hién);

= TTKSBT cac tinh, thanh phé;

- Lwu: VT, CNTT.

Tran Vin Thuin
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PHU LUC
QUY TRINH TIEP NHAN VA XU LY PHAN ANH CUA NGUOI DAN
TREN NEN TANG QUAN LY TIEM CHUNG COVID-19

(kem theo Cong vin so 9458 /BYT- CNTT ngay 08 thang 11 nam 2021
ciia B6 Y té)

Trén co sg thong tin phan anh cta nguoi dan ve céc van dé lién quan dén
viéc cap chung nhén tiém chung COVID-19 trén Cong thong tin tiém chung
COVID-19, cac co quan quan ly y té (SO Y té, Trung tam kiém soat bénh tat tinh,
Trung tane Y té huyén, Tram Y té xd) va cac co s& tiém ching s& truy cap Nén
tang Quan 1y tiém ching COVID-19 thuc hién viéc ra soét, phan hdi va cap nhat
bo sung thong tin chimg nhén tiém cho ngudi dan. Cu thé nhu sau:

" 1. Cac co quan quan ly y té va co so tiém chung phai thuc hién viéc ra soat
va cap nhit két qua xr 1y phan anh thong tin tiém chung COVID-19 cua nguoi

dan trong vong 48 gio ké tir khi hé thong ghi nhan thong tin phan anh cta ngudi
- dan.

2. Trudng hop théng tin phan anh cua nguoi dan trén Cong thong tin tiém
chung COVID-19 (sau day goi la Céng thong tin) khong co thong tin chinh xac
vé diém tiém chung, hé thong s& luu dir liéu phan anh trén Cong thong tin, dinh
ky hang ngay cac co quan quan ly y té s& chii dong phan cong can bo tiép nhan va
truc tiép xir Iy phan anh tai dia chi https:/tiemchungcovid19.gov.vn/login theo tai
khoan dugc cap dé duyét thong tin phan 4nh (chi tiét huéng dan xir 1y phan anh
duge mé ta tai muc 4 cia Phu luc nay), cu thé cc truong hop nhu sau:

2.1. Truong hop thong tin phan dnh ctia ngudi dan khong c6 thong tin dlem
tiém nhung c6 thong tin tinh, thanh phd (noi tiém) thi S& Y t&/Trung tim Y té du
phong tinh, thanh phé sé& truc tiép xir Iy phan anh trén Cong thong tin.

2.2. Truong hop thong tin phan énh cua ngudi déan khong c6 thong tin diém
tiém nhung c6 théng tin tinh, huyén (noi tiém) thi So Y té/Trung tam Y té du
phong tinh, thanh phd sé truc tiép xtr Iy hodc cap tai khoan va huéng dan cho
Trung tam Y té huyén xur Iy phan anh trén Cong thong tin.

2.3. Truong hop thong tin phan anh cua nguoi déan khong ¢6 thong tin dlem
tiém nhung c6 thong tin tinh, huyén, xa (noi ti€ém) thi S6'Y té/Trung tim Y té dy
phong tinh, thanh phd sé& truc t1ep xu ly hodc cap tai khoan va hudng dan cho
Trung tdm Y t& huyén/Tram Y té x4 truc tiép xir Iy phan anh trén Céng thong tin.

3. Trudng hop thong tin phan anh cia ngudi dan trén Cong thong tin c6 day
du thong tin chi tiét vé diém tiém chung va thong tin cdc miii tiém, di ligu s& duoc
ddy thing vé Hé thong hd tro cong tac tiém ching tai dia chi
https://tiemchungcovid19.moh.gov.vn. Céc co s¢ tiém chung s€ thuc hién viéc
tiép nhan va xir Iy phan anh thong tin chimg nhan tiém chiing cua nguoi dan tai
dia chi https:/tiemchungcovid19.moh.gov.vn theo tai khoan dugc cap dé duyét
thong tin phan anh (chi tiét hudng dan xir 1y phan dnh duoc mé ta tai muc 4 cia
Phu luc nay).




4. Quy trinh tiép nhan va xir 1y phan anh:

Budce 1: Co quan y té/co 50 tiém chung sau déy goi tit 1a co so y té ding
nhap Hé thong theo duomg dan duoc quy dinh tai muc 2 va muc 3 ctia Phu luc nay
va theo tai khoan dugc cap dé duyét thong tin phan anh.

Yéu cau:

- Tai khoan quan Iy theo timg cd nhan va co xdc thiue OTP sau khi dang
nhdp dé dam bao an toan va bao mat dir liéu.

- Nguoi diing sau khi dang nhap can phai doi mét khau

Buée 2: Co so y té tién hanh xéac minh théng tin ngudi tiém, dbi chiéu VOl
théng tin trén file dinh kém. Két qua tra vé s& thudc ba nhém két qua bao gom
nhém déi tuong dugc xét duyét, nhom d6i tugng s& dugce xi 1y sau va nhom doi
tugng bi tir chéi.

Buwéc 2.1: Nhém doi twong givi phdn dnh dwgc xem xét va phé duyét gom:

- Nguoi c6 thong tin ho tén dé gy nham 13n gidi tinh, bi sai thong tin giGi
tinh, Truong hop chua c6 thong tin yeu cau cap nhat va c6 in day du giay chimg
nhan cia co s& y té kém theo cac gidy t& tiry than c6 lién quan;

- Ngudi tiém tir thang 8 nam 2021 try vé trude khong dugce cap chung
nhan tiém nhung c6 théng tin phiéu kham sang loc va chi dinh tiém c6 diu va chir
ky bac si, kém thong tin lién quan dén cosd y té;

- Gidy chimg nhan c6 thong tin cua tén nha san xuét thudc 1 trong céc
nhom vac xin dugc cap phép luu hanh tai Viét Nam;

- Gidy chimg nhan c6 thong tin miii tiém nhung bi cat goc, thiéu théng tin
ngay tiém nhung c6 théng tin day du vé ngay tiém miii 1;

- Hé théng da c6 thong tin mili 1, gidy chimng nhan ghi nhan riéng két qua
tiém mii 2 cua cung mdt doi tugng;

- Miii tiém 1 va 2 khong cung loai véc xin nhung phu hop theo phéac o6
két hop vic xin khéc loai cia B Y t¢;

- Thong tin két qua tiém mii 1 va miii 2 ndm trén hai két qua ching nhan
tiém khac nhau nhung cung thong tin d6i tuong;

- Mii 1 khéng c6 diu treo va chit ky nhung c6 thong tin vé ngay tiém va
tén vac xin;

- Ngudi chup anh cit hai bén cua chimg nhan dé giri khi két qua nam trong
02 phicu khac nhau;

- Chumg nhan tiém ghi nhan nham thir ty ngay thang;

- Chimg nhan tiém gach x6a thong tin tiém ching cua d6i twong khong rd
rang;

- Ching nhan in nham nam;



- Ngudi tiém cép nhat thong tin ding nhung chimg nhan chup bi mat thong
tin c6 kém theo CMTND; -

- Ngudi nude ngéai tiém tai Viét nam co gfri chimg nhén tiém;

- Trudng horp“phan anh thiéu miii tiém, néu c6 thong tin chimg nhan day
du sé bo sung;

- Ngay t;ém miii 2 trude ngay tiém mii 1 trén ching nhén tiém chung;

- Tép-dinh kém thiéu thong tin ngay sinh, hodc théng tin s6 dién thoai thi
duyét theophan anh ctia nguoi dan;

- “Trudng hop d6i tuong sai giéi tinh néu thong tin miii tiém chinh xac thi
van duyet

" - Trudng hop chimg nhén tiém ching do co quan nguoi tiém lam cap;

- Truong hop thong tin miii tiém gach xoa, ghi de.

Buéc 2.2: Nhém déi tuwong givi phéin dnh dwge xie Iy sau gom:

- Tép guri dinh kém la anh chup tir tng dung;

- Gidy x4c nhan tiém tir nudce ngoai (sé di theo lung xir 1y ddi twong tiém
tai nudc ngoai);

- Tép dinh kém 14 anh khai bao y té;

- Daxir Iy nhung lai ¢6 yéu cau cua ngudi tiém lan thir 2 (tring lap yéu

cau/phan anh);

- Tén vic xin khong c6 trong huéng dan cac loai vac xin dugc cong nhan
va cap phép tai Viét Nam;

- Théng t khéng du khoang cach tiém hai miii theo phac do dugc quy dinh.

Buwéc 2.3: Nhém doi twong givi phdn dnh khong dwoc xét duyét phan
dnh/bj tir chéi xir Iy phén dnh thong tin tiém chiing gom:

- Anh chup phiéu kham sang loc nhung khéng c6 thong tin ngay tiém, mii
tiém va loai vac xin;

A

Théng tin phan anh véi chirng nhéan tiém ngugc nhau vé thong tin Ho va
tén; e ‘

Chi gtri kém anh ca nhan thay vi chimg nhén tiém chung;

Sai thong mili tiém khai bao trén Cong va thong tin trén chimg nhan tiém;

Thong tin ngay sinh trén chimg nhan vdi ngay sinh trén hé théng khong
khdp nhau;

- Gidy xac nhan chup khong c6 thong tin ho tén, gidi tinh, thoi gian tiém,
VAc XiIn;

- Anh chup gidy xac nhan nhung lai che b6t thong tin ca nhan;

- Anh chup bi nhoe khéng doc 13 chi;



Thong tin ngay tiém trén Cong khac véi thong tin trén gidy chimg nhan
tiém; N

Toan bd théngrfin trén ching nhén va thong tin khai bao khong trung
khép; ¥

Ho tén trén ééng nhdp khong day du, viét khong déu;

Khai bao vic xin tiém v6i thong tin chimg nhan khong cing loai;

Thang tin c4 nhan dwoc chinh sira trén phiéu-

Luwy y: Trong rmong hop con sai sot, yéu cau bo sung hodc tir chéi duyét
phan anh. Ngu'm dén cé thé tra ciru thong tin két qua trén Cong thong tin va nhdn
théng-bio dé nghi ngu'm dan quay lai co so tiém d@é phan dnh va dwgc cdp nhat
lai thong tin chinh xadc.
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